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1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dio tao

Chuong trinh dao tao Logistics va Quén ly chudi cung tmg d4 duoc ra soét pan day
nhét theo Quyét dinh sb 838/QD-DHTM ngay 24/5/2022. Trong ln sira di, bd sung nay c6
diéu chinh nhur sau:

- Didu chinh tén va nodi dung mét sb hoc phén Tiéng Anh:

Hoc phin hién nay Hoc phin diéu chinh
Tén hoc phin S6 TC | Tén hoc phén S6 TC
Tiéng Anh chuyén nganh 1 2(24,12) | Tiéng Anh thuongmai 1 | 2(24,12)
Tiéng Anh chuyén nganh 2 2 (24,12) | Tiéng Anh thuong mai 2 2 (24,12)

- B3 sung thém hinh thire thi tréc nghiém déi véi cac hoe phan chuyén mén trong CTDT.

- Thay thé hoc ph&n “Quén tri kénh phén phéi” thanh hoc phin “Phan phdi trong
chudi cung tmg toan cau”.. .

2. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao

- Muc tiéu chung:

Chuong trinh Logistics va Quan ly Chudi cung tmg 12 CTDT dinh huéng Gng dung,
nhim déo tao ra nhitng nguoi cé phém chét chinh tri, dao dirc va stre khoe tét, c6 nang luc
tu chua va trach nhiém, nim viing kién thtrc co ban vé kinh té va quan tri kinh doanh, nim
vimg kién thirc va k¥ ning ciia nganh Logistics va Quéan ly Chudi cung tng. Ngudi hoc
sau khi tét nghiép c6 kha nang thuc hanh cac kién thire, ¢6 k nang tham gia hoach dinh
chién Iuoc, quy hoach, quéan ly cic hoat déng logistics va chudi cung tng trong bdi canh
phat trién clia méi truong so. ‘ '

Ngudi hoc tbt nghiép c6 kha nang 1am viéc tai c4c td chire, doanh nghiép kinh doanh
logistics va chudi cung umg, cac doanh nghiép c6 hoat déng logistics phuc vu cho hoat
doéng kinh doanh cia doanh nghiép, céc co quan quan ly nha nude céc cap lién quan dén
linh vurc logistics va chudi cung tmg.




- Muc tiéu cu thé:

Chuong trinh dao tao nganh Logistics va Quén Iy Chudi cung tmg nham muc tiéu
cu thé 1a dao tao ngudi hoc cb dugce cac kién thire, ki ning va nang luc tu chi va trach
nhiém nhu sau:

_ V& kién thirc: Dat chudn kién thirc gido duc dai curong theo quy dinh cta B§ Gido
duc va Pao tao; nén kién thirc di rong va bao quét vé linh vue kinh té va kinh doanh; kién
thic cin ban, cdp nhét v& quan tri kinh doanh va chuyén s&u vé nganh Log1st1cs va Quan
ly chudi cung ung.

- Vé ky ning: C6 k¥ nang tham gia hoach dinh chién Iuge, chinh séch va xay dung
ké hoach vé& logistics va quan ly chudi cung tng ctia doanh nghiép/td chirc, nganh, dia
phuong; Cé k¥ nang td chirc trién khai va phat trién, quan tri cc hoat dong logistics va
chudi cung Ung (trén cép do ké hoach chién Iuge, ké hoach chién thut va tic nghiép) va
mot sb 1inh vuc hoat ddng c6 lién quan true tiép (marketing, phén phéi, quan ly chét lugng)
ctia doanh nghl@p/to chuc;

- V& mirc d6 tu chu va trach nhiém: C6 néng luc tu hoc tap subt doi, nang luc cip
nhat kién thirc va k¥ nang nghé nghiép, nang lyc thich img, cai tién, séng tao trong qua
trinh thuc hién nhiém vu dugc giao; C6 y thirc vuot kho, phén &4u vuon 1én trong hoc tap,
trong thuc hién c4c nhiém vy, c6 tinh than khéi nghiép, chép hanh nghiém ky ludt va tham
gia céc hoat dong tap thé ciia doanh nghiép/té chitc;

Ngudi hoc tbt nghiép c6 thé hoc phét trién sang cac nganh dao tao khac thude khéi
nganh Kinh té - Quéan 1y - Kinh doanh v& hoc tép céc béc hoc cao hon vé logicstics va chubi
cung tng, kinh doanh, thuong mai, quén ly, quén tri trong va ngoai nudc.

Nguoi hoe tét nghiép c6 thé hoc & céc bac hoc cao hon vé hoat ddng logistics va
quan 1y chudi cung tmg, kinh doanh va thuong mai trong va ngoai nudc. -

3. Chufn dau ra chwong trinh do tao
3.1. Yéu chu vé kién thirc

Ngudi hoc tét nghiép CTDT Logistics va Quén Iy Chudi cung tmg dat chuén van
dung céc kién thirc. Pat chudn kién thirc gido duc dai cuong theo quy dinh cta By Giao
duc va Dao tao. Vén dung kién thirc nén (40 roéng va bao quét) vé khéi nganh Kinh té -
Quén ly - Kinh doanh v& co s& nganh Logistics va Quén 1y chudi cung mg: kinh té, quan
tri/ quan 1y, kinh doanh logistics va chudi cung tng, cu thé:

(PLO1): Vén dung céac kién thirc co ban vé khoa hoc x& hoi, khoa hoc chinh trj va
phap luat; Nam vimng kién terc nguyén ly quy luét tu nhién x4 hoi, ¢6 du kién thire vé Iy
lufin chinh tri, phép lut, kinh t€, x& héi vao linh virc logistics va quéan ly chudi cung tmg;

(PLO2): Vén dung kién thirc cin ban, cip nhét va phat trién vé kién thire chuyén
sau (Iy luan va thuc tidn) clia nganh Logistics va Quén Iy chudi cung tmg: mua va quz"m Iy
ngudn cung, quan ly kho va trung tim phén phdi, quan ly logistics trong thuong mai dién
tr, quan trj giao nhén va vén chuyén hang héa.

3.2. Yéu cdu vé ky ning



Ngudi hoc t6t nghiép CTPT dat chudn biét thuc hién cic ky nang cua nganh va
chuyén nganh Logistics va Quan ly Chudi cung tng:

(PLO3): Biét thuc hién céc k¥ ning phan tich, nhén dang, d4nh gié dugc céc vén
@& cua logistics va quan ly chudi cung tng ctia nganh/dia phwong, t6 chirc/doanh nghiép;
Tham gia phan tich, nhan dang duoc vén @ cia chuong trinh va ké hoach (chién lugc,
chién thuit, tic nghiép) logistics'vé quan 1y chudi cung tmg ciia sin phim/ nhém san
phim, ciia doanh nghiép/ t6 chirc;

 (PLO4): Biét thuc hién céc k¥ ning tham gia hoach dinh, trién khai, phat trién,
quan trj hoat dong cé lién quan thi trudng va khich hang san pham dich vu (nhu
marketing, quan tri chit luong, thuong hiéu, kinh doanh quéc té...) ctia doanh nghiép/ té
chirc; _
(PLOS): Biét thuc hién céc k§ ning phén tich, 14p chuong trinh va ké hoach, danh
gid hoat dong logistics va timg thanh t§ cia hoat dong logistics ctia doanh nghiép/ td
chirc: quan ly cdc don hang; kho bii, tdn kho, giao nhén, van tai; logistics trong thuong
mai dién tir cia doanh nghiép/ t chirc;

(PLO6): Biét thuc hién cc k¥ ning tham gia lép ké hoach va trién khai hoat dong
quan ly ngudn cung clia doanh nghiép/ t5 chirc: hoat dong mua hang, quan Iy ngudn cung
ctia doanh nghiép/ té chirc;

(PLO7): Biét thuc hién cac k¥ ning t6 chirc va quan ly, thuc hién theo nhiém vu
duoc phan cong; 1am viée theo nhémy; ldp bio céo, trinh dién van dé; ky ning giao tiép va
truyén théng tot;

3.3. Yéu chu vé mikc dp tur chil va trdch nhiém

Ngudi hoc tét nghiép CTDT Logistics va Quan ly Chuéi cung ctng lam chi dugc
nang luc tu chi va cé trach nhiém va thai d6 nhu sau:

(PLO8): C6 ning lyuc phén tich, danh gi4, didu phéi va dua ra dugc két lun vé céc
van dé chuyén mén, c6 nang huc cai tién cic hoat dong chuyén mén & quy md trung binh;

(PLO9): C6 ning luc tu hoc tap, tich liy va cip nhét vé kién thizc va kinh nghiém;
C6 ning luc sang tao, c6 ning luc tu dinh huéng, va thich nghi véi moi truong lam vige
khac nhau;

(PLO10): Cé y thirc vuot kho, phén d4u vuon 1én trong trong thuc hién céc nhiém
vu, 6 tinh thdn khéi nghiép,

(PLO11): C6 y thirc va thuc hién nghiém chinh chép hanh nghiém ky luat va tich
cuc tham gia cc hoat déng tap thé clia doanh nghiép/té chure.

3.4. Yéu cdu vé ngoai ngit va tin hoc

Ngudi hoc bt nghiép CTPT Logistics va Quén Iy Chubi cung cimg dat chuén biét
thuc hién céc k¥ néng:

(PLO12): Pat chufn tiéng Anh trinh 6 bac 3/6 theo Khung ning luc ngoai ngt 6
bac dung cho Viét Nam theo Quy dinh chun d4u ra Tiéng Anh d6i véi ngudi hoc trinh
d6 dai hoc ctia Truong Pai hoc Thuong mai;
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(PLO13): Dat chuén k¥ nang sir dung c6ng nghé théng tin co ban theo Quy dinh
v& yéu cdu chuén k¥ nang sir dung cong nghé thong tin &5 véi ngudi hoc trinh d6 dai hoc
cta Trudng Pai hoc Thurong mai.

4. Khéi lrgng kién thirc toan khéa: 131 TC (trong ¢6: 120 TC hoc t2p va tét nghiép, 11
TC Gido duc thé chit va Gido duc Qudc phong - An ninh).

5. Péi trgng tuyén sinh: Ngudi hoc trong ca nuéc ddm bao chuén ddu vio chuong trinh
dio tao dai hoc - Ngudi hoc phai tot nghiép THPT hoic tuong duong theo quy dinh cla
Bé Giao duc va DPao tao.

6. Quy trinh dao tao va diéu ki¢n t6t nghiép

6.1. Quy trinh dao tao

Quy trinh d2o tao dugc td chirc trién khai theo 5 buée nhim dim bio hoat dong
d4o tao thuc hién dung tién d6 ké hoach da dé ra, tusn thu quy ché d4o tao hién hanh cia
B6 Gido duc va Pao tao va clia Trudmg, bao gom:

Buére 1. X4y dumg K& hoach toan khoa;

Brére 2. Xay dung ké hoach gidng day timg hoc k¥ (gf“)m: x4y dung lich trinh, thoi
khéa biéu, lich thi timg hoc ky) va té chirc trién khai ké hoach giang day theo trinh tir
sau:

- Dua trén ké hoach toan khéa, timg hoc k¥ phong Quan 1y d4o tao x4y dung lich

trinh, thoi khéa biéu dur kién cho kY sau, giri cic bd mén;

- BO mén phén céng gidng vién gidng day va gui lai phong Quan ly dao tao sau
khi ¢6 v kién ciia Truéng Khoa/Vién quan 1y chuyén nganh;

- Phong Quan 1y dao tao ding tai thoi khda bidu du kién (c6 tén gidng vién giang
day 16p hoc phan) trén trang http:/dangky.tmu.edu.vn & ngudi hoe tham khao trude khi
dang ky hoc tap;

- T4 chirc cho nguoi hoc dang ky hoc tép;

- Thanh l4p 16p hoc phén (thdi khéa biéu chinh thirc) trén co s két qua ding ky
hoc tip ciia ngudi hoc;

- Chuyén thoi khéa biéu chinh thire cho Khoa/Vién quéan 1y chuyén nganh va B
mdn phu trach hoc phan; Luru trir thdi khéa biéu chinh thirc tai Phong Quén 1y dio tao;

- T4 chirc gidng day theo théi khéa bidu (didu hanh, kiém tra, theo dai tinh thue
thue hién ké hoach giang day/thdi khda bidu);

- X8y dung Lich thi, t8 chtrc k¥ thi va d4nh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc.

Bwée 3. Xir Iy cac vén dé vé hoc vy, gém: canh bio két qua hoc tép, budc théi
hoc: théi hoc; tam ngimg hoc; chuyén hinh thirc dao tao,...

Buwée 4. Xét, cong nhan tt nghiép cho ngudi hoc.

Buée 5. Chp Bang tt nghiép cho ngudi hoc
6.2. Pitu kién tot nghiép

Ngurdi hoe c6 du cée diéu kién sau ddy duoc xét cdng nhén tét nghiép:



a) Cho dén thdi diém xét tét nghiép khéng bj truy ciru trach nhiém hinh su; hodc
khéng trong thoi gian bi ky ludt & mic dinh chi hoc tip va vAn con trong pham vi thoi
gian t8i da dugc phép hoc tap tai trrdng clia ngudi hoc;

b) Tich lity du hoc phén, b tin chi quy dinh theo chuong trinh dao tao tuong {mg;
dat chudn d4u ra cia chuong trinh dio tao, chudn d4u ra ngoai ngit va chuén k¥ ning sir
dung cdng nghé théng tin theo quy dinh cta Trudng; |

¢) Piém trung binh tich lily ciia toan khéa hoc dat tir 2,00 tr& Ién;

d) Cé don giri phong Quan Iy dio tao d& nghj duoc xét tot nghiép trong trudng
hop da didu kién t6t nghiép sém hodic mudn hon so véi thdi gian thiét ké clia khoa hoc;

e) C6 chung chi Gido duc Quéc phong - An ninh va hoan thanh chuwong trinh Gido
duc thé chit. |
7. Phwrong thirc d4nh gid

Danh gié theo thang diém 10, thang diém 4 thang diém chit, duge qui dinh cu thé
trong Qui ché dao tao trinh @ dai hoc va Qui vé khao thi ciia Truong Pai hoc Thuong
mai.

8. N¢i dung chwong trinh dao tao
8.1 Khung chwrong trinh dao tao

STT |KHOIKIEN THUC VA HQC PHAN Mi | SO | Chutric
_ hoc phan TC | hoc phan

1 KIEN THUC GIAO DUC DAI CUONG 40

1.1. | Gido duc dai cwong 29

1.1.1 | Cdc hoc phan bat bujc 27
1 Triét hoc Méc - Lénin MLNP0221 3 36,18
2 Chu nghia x& hoi khoa hoc HCMIO0121 2 24,12
3 Tu tuéng H6 Chi Minh HCMIO111 2 24,12
4 | Kinh té chinh trj Mac - Lénin RLCP1211 2 24,12
5 Lich sir Pang Cong san Viét Nam HCMIO0131 2 24,12
6 Phap luat dai cuong TLAWO0111 2 24,12
7 Tiéng Anh 1 ENTHI1411 2 24,12
8 Tiéng Anh 2 ENTHI1511 2 24,12
9 Tiéng Anh 3 ENTH1611 2 24,12
10 Toén dai cuong AMATI011 2 24,12
11 | Tin hoc quan Iy INFO0311 3 36,18
12 Phuong phép nghién ciru khoa hoc SCREO0111 2 24,12

1.1.2 | Cdc hoc phin tir chon 7

Chon 2 TC trong cdc HP sau:




Khoa hoc hang hod ITOM1612 2 24,12
2 Chuyén di s6 trong kinh doanh PCOM1111 2 24,12
3 Lich sir cac hoc thuyét kinh t€ RLCP0221 2 24,12
1.2 | Gido duc thé chat 3
1.2.1 | Cdc hoc phan bit buje 1
Gi4o duc thé chét chung GDTCl1611 1 12,18
1.2.2 | Cdc hoc phc‘in tir chon 2
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 Boéng ném GDTC0721 1 12,18
2 Bong chuyén GDTC0621 1 12,18
3 Cau léng GDTC0521 1 1218
4 Bong ban GDTCl1621 1 12,18
5 Co vua GDTC1721 1 12,18
6 Béng 16 GDTC0821 1 1218
1.3 Giso duc qudc phong — an ninh 8
y KIEN -TH{'TC GIAO DUC CHUYEN %
NGHIEP
2.1. | Kién thirc co s& nganh 30
‘2.1.1. | Cdc hoc phan bit buje 19
1 | Kinhtévimé 1 MAECO111 3 36,18
2 Kinh té vimé 1 MIECO0111 3 36,18
3 Quan tr1 hoc BMGMO111 3 36,18
4 Marketing cén ban BMKTO0111 3 36,18
- }*hép‘fﬁﬁﬂ“ib‘gi‘sti‘c‘s‘&’é‘qﬁéh‘iy chudi cung oG g
ung
6 Tiéng Anh Thuong mai 1 ENTI3311 g
7 Tiéng Anh Thuong mai 2 | ENTI3411 R
2.1.2. | Cdc hoc phan tir chon | 11
Chon 11 TC trong cdc HP sau: | £
1 | Kinh t€ lwong ‘ AMATO04]11 B~ 3618
|15 Nguyén ly théng ké ANSTO0211 48
P Quén 1 i thire QMGMO811 | T 3618 |



4 Nguyén Iy quan Iy kinh t& TEC02031 3 36,18
g Nguyén Iy ké todn FACCO111 3 36,18
6 Nhép mén tai chinh tién t& EFIN2811 3 36,18
7 Khéi su kinh doanh CEMG4111 2 2412
8 Phén phdi trong chudi cung tmg toan cau BLOG3411 2 24,12
8. Quan tri thwong hiéu dién tir BRMG2311 2 24,12
2.2. | Kién thitc nganh va chuyén nganh 39
2.2.1. | Cic koc phan bat bujc 27
Kién thikc nganh 15
1 Marketing B2B MAGMO0721 3 36,18
2 | Quan tri chét luong QMGM0911 3 36,18
3 Quan tri chién luge SMGMO111 3 36,18
4| Quan tj chudi cung tmg BLOG2011 | 3 36,18
5 Quan tri logistics kinh doanh BLOGI511 3 36,18
Kién thitc chuyén nganh 12
1 Mua va quén tri ngudn cung BLOG3041 3 36,18
2 Logistics trong thuong mai dién tir * BLOG3221 3 34,12,5
3| Quan ly kho va trung tam phan phéi* BLOG3121 | 3 34,125
4 qQ;f:tgi giao nhén va van chuyén hang héa [TOMIS11 : 36,18
22,2, |Cdc hoc phc’fn tu chon 12
Chon 12 TC trong cdc HP sau:
1 Quan tri cong nghé QMGM0721 3 36,18
2 Logistics qudc % BLOG3051 3 36,18
3 Quén tri tc nghiép throng mai quéc té ITOM 0511 3 36,18
4 | Luat thuong mai qudc t& PLAW3111 3 36,18
5 Marketing qudc t€ MAGMO0211 | 3 36,18
6 Nghiép vu hai quan ITOM1721 3 36,18
. k’[::sh toan qudc té va tii trg xuat nhap RREHAT] 5 36,18
8 Quéan tri PR MAGMO0611 3 36,18
12

Kién thirc bo trg




2.3.1. | Cdc hoc phin bit bugc 6
1 Quan tri thuong hiéu 1 BRMG2011 3 36,18
2 Thuong mai dién tir cin ban PCOMO0111 3 36,18
2.3.2. | Cdc hoc phﬁ‘vn tw chon 6
Chon 6 TC trong cac HP sau:
1| Chién Iuoc thwong hidu BRMGO511 | 3 36,18
2 Quaén tri nhén luc cin ban CEMGO111 3 36,18
3 Quaén 1y nha nudc vé thuong mai TECO1011 3 36,18
4 Hé thong théng tin quan 1y ECIT0311 3 36,18
4 Th}rc tip nghé nghiép va lam tét nghiép "
khéa hoc
1 Thiec t3p va viét bdo cdo thiee tdp tong hgp | REPC1511 3 0,90
2 Thuec tép va viét khéa ludn tot nghiép LVVCI1911 7 0,210
Ghi chu:

120 TC hoc tdp va 16t nghiép co 89 tin chi bét bude va 31 tin chi tw chon.

- Tong s6 tin chi tich liy i thiéu todn khéa hoc: 131 tin chi véi 120 tin chi hoc
tdp va tot nghiép, 11 TC Gido duc thé chdt va Gido duc Québe phong - An ninh. T rong

- Hoc phan c6 dau * la hoc phan co bdo cdo thuc té

8.2. M6 t@ edc hoc phan (xem phu luc)

9. Huéng dan thwe hién chwrong trinh ;
Ké hoach giang day (Du kién) toan khéa hoc: 120 TC (Chua tinh hoc phén Gido
duc thé chét va Gido duc qubc phong), trong d6.104 TC cac hoc phin bat bube.

TT | K¥ hoc Hoc phin S6 TC
Khéi kién thirc GDPC 9-10 TC
bR Khbi kién thirc co s& nganh 03 TC
Tong chng 12-13TC
Khéi kién thirc GDDC 6-8°TC
. Kho1i kién thire co sd nganh 6-8 TC
b ia Gido duc the chat 01 TC
Tong cong 15-16 TC
3 E;hi{imT Gido duc Quéc phong - An ninh 08 TC
Khéi kién thizc GDDC 04 TC
4 | Ky II Khéi kién thirc co s& nganh i
Gido duc thé chét




Tong cong 16-17 TC
Khbi kién thirc GDDC 6-8 TC
. Khbi kién thitc co s& nganh 3-6 TC

5 | KyIv ST 2 P =
Khoi kién thitc nganh, chuyén nganh 3-6 TC
Tong cong 15-17TC
Khéi kién thirc co s& nganh 02 TC

6 |xyv Khbi kién t}?’rc nganh, chuyén nganh 12-15TC
Giéo duc thé chat 01 TE
Téng cong 15-17 TC
Khbi kién thirc co s& nganh 02 TC

) Khéi kién thirc nganh, chuyén nganh 5-6 TC
-7 | Ky VI P BT

Khoi kién thirc bd trg 09 TC
Téng cong 16-17 TC
Khéi kién thirc nganh, chuyén nganh 13-15TC

8 |KyVvI Khéi kién thire bd trg 093 TC
Tong cong 16-18 TC

o | Ky v Thl_l:f tap ngh& nghiép va lam kho4 luin tot ek
nghiép

10 | TONG CONG 131 TC

Qué trinh t4 chirc giang day, d4nh gia hoc phan dugc trién khai theo hinh thic truc
tiép va truc tuyén, bao dam quy dinh hién hanh cia BGD&DT va cia Truong DPai hoc
Thuong mai vé t chirc dao tao va khao thi.

TRUONG KHOA

L il R

TS. Nguyén Duy Dat

\---\_,_\LGQJFS Nguyén Hoang
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PHY LUC:
MO TA CAC HQC PHAN TRONG CHUONG TRINH PAO TAO

1. Kién thire gido duc dai curong

1.1 Céc hoc phin bit bude

Triét hoc Mdc - Lénin

Hoc phén Triét hoc Mac-Lénin gdm 3 chuong: Chuong I trinh bay nhimg nét khai
quét nhét vé triét hoc, triét hoc Mac-Lénin va vai trd ciia triét hoc Mac-Lénin trong doi
sbéng x& hoi. Chuong 2 trinh bay nhimg néi dung co ban cta chi nghia duy vét bién
chimg, gbm vén d& vt chit va y thirc; phép bién chimg duy vat; Iy luin nhan thirc cia
chi nghia duy vat bién chimg. Chuong 3 trinh bay nhitng néi dung co ban ctia chii nghia
duy vét lich sit, gdm vén d& hinh thai kinh t& - x4 hdi; giai cip va dén toc; nha nuée va
cach mang xa hdi; y thitc x4 hoi; triét hoc v& con nguoi.

Kinh té chinh tri Mdc - Lénin

Nghién ciru hang héa, tién té, thi trudng va cic quy luft thi trudng chi phéi san
xuit va trao dbi hang hoa. Pdng thoi thdy duoc vai trd ctia cic chu thé tham gia thi
trudng. :

Gi6i thigu gitip ngudi hoc nédm duoc ban chét va qua trinh san xuét gid tri thing
du, s 16n 1én cua tir ban va quan hé loi ich trong nén kinh té thi trudng (ph4n chia gié tri
théng du).

Ngudi hoc nghién ciru vé quan hé canh tranh va déc quyén trong nén kinh t& thi
trudng. :

Dinh hudéng cho ngudi hoc nghién ciru va hiéu duoc kinh té thi trudmg, co ché thi
trudng dinh hudng x4 héi chi nghia va cac quan hé lgi ich kinh t€ & Viét Nam.

Nghién ciru cong nghiép héa, hién dai héa va hoi nhap kinh té quéc té cia Viét
Nam.

Goi v nhimg vin dé sinh vién vén dung vao cic linh vuc hoc tip, nghién ciru va
cdng tac ctiz minh.

Tor twéng H6 Chi Minh

Hoc phén bao gbm 6 chwong, trong d6, chuong 1 gi6i thidu v& khai niém, dbi
trong, phuong phép nghién ciu va v nghia hoc tép mén tu tudng H6 Chi Minh. Tiép
theo, tir chwong 2 dén chuong 6, gidi thicu khéi quat vé nhitg néi dung co ban trong hé
théng tu tuéng H6 Chi Minh, bao gbm: Co s, qué trinh hinh thanh va phat trién cia e
tuéng H6 Chi Minh; Tu tuéng Hb Chi Minh v déc 1ap dén tdc ghn lidn voi chi nghia x4
héi; Tu tuéng HO Chi Minh vé& Ping cfng sin Vist Nam va Nha nudc cia nhén dan, do
nhén dan, vi nhén dan; Tu tuéng Hb Chi Mink vé dai doan két dan toc va doan két quéc
té; Tu trdng HS Chi Minh vé van hda, dao dic, con ngudi.
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Lich sir Pang Cong san Viét Nam

Hoc phin trinh bay khai quat ddi turong, chirc nang, nhiém vu, ndi dung va phuong
phép nghién cir, hoc tép Lich sir Dang Cong san Viét Nam. Bén canh do, hoc phé.n lam
15 su ra doi cia Pang cong san Viét Nam va qud trinh Déng lanh dao d4u tranh gianh
chinh chinh quyén (1930-1945), lanh dao hai cuc khéng chién, hoan thanh giai phéng
dén toc, théng nhét dit nudc (1945-1975), lanh dao ci nude qua d6 1én CNXH va tién
hanh cong cudc di méi (1975-2018). Qua d6, khing dinh nhing thing loi 16n ctia cach
mang Viét Nam dudi sy lanh dao ciia Dang va nhitng bai hoc vé su lanh dao ciia Pang

Chu nghia xd hgi khoa hoc

Hoc phén gbm 7 chuong véi nhimg nguyén 1y co ban nhét cha chil nghia x3 hi
- khoa hoc: VAn @& sir ménh lich st cia giai cip cong nhén, vai trd ciia Dang cfng san
. trong qua trinh thue hién st ménh lich sir 46, v& x4 hdi x4 hoi chi nghia va con dudng
- quaddlén chu nghia x4 hoi, v& dan chi x4 hoi chil nghia, nha nude xa héi chi nghia, lién

minh giai c4p va nhitng vAn d& xa hoi (d4n toc, ton gido, gia dinh). Thong qua do, nguoi
hoc c6 nhén thirc déng d&n dé thyuc hién théng loi dudng 16i x4y dung chi nghia xa hoi
cia Pang va Nha nude ta. '

Phdp ludt dai cuong

Hoc phén bao gdm nhing ndi dung co ban sau: Ngudn gbc, ban chét, chirc ning,
hinh thire, dic didm, B may Nha nuéc CHXHCN Viét Nam; ngubn goc, bin chét, dic
didm, cac mbi quan hé cta phap luat; co chu quy pham phép ludt va cac hinh thtrc thuc
hién phép luét; cac thanh phén quan hé phap Iuat va can cr lam phat sinh quan hé phap
luat; cac hinh thirc phép lujt va cdc van bin quy pham phap luat trong hé théng phap luat
Viét Nam; yéu t6 cAu thanh hanh vi vi pham phép ludt va céc loai trach nhiém phap ly;
mot sb ndi dung co ban ciia Ludt dén sy nhu: giao dich dén su, ché dinh quyén s@ hir,
ché dinh quyén thira ké; mot s8 ndi dung co ban ciia Luat hanh chinh nhur: dbi tuong diéu
chinh va phuong phép diéu chinh, dic didm va cac yéu td cdu thanh quan hé phap luat
hanh chinh, phén biét Lu4t hanh chinh véi mot sb nganh luat khac; mét sb ndi dung co
ban ciia Luat Hinh su nhu: ché dinh vé T6i pham, Ché dinh ve hinh phat va cdc ché dinh
khéc. Trong chuong trinh hoc con dé cép dén cac ndi dung quan trong lién quan dén Luét
 Phong chéng tham nhiing bao gbm : Khai niém, dack didm va cac hanh vi tham nhiing,
nguyén nhan va tac hai ctia tham nhiing, ¥ nghia tim quan trong cua cong tic phong
chéng tham nhiing, trach nhiém cta cong dan trong phong chbng tham nhiing.

Tiéng Anh 1 |

Hoc phin “Tiéng Anh 17 gdm 4 bai dhu cla gido trinh “Life (A2-B1)” ctia John
Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam edition, 2nd edition). Hoc phén
trang bi cho sinh vién cac hién trong ngit phdp co ban trong tiéng Anh va cung chp tir
vung lién quan dén cac chu didm khéc nhau. Ngudi hoe ¢6 co hdi rén luyén 4 k§ nang
Nghe, N6i, Doc, Viét, rén tw duy phan bién va thyc hanh nhiing doan hoi thoai thudng
gap trong cudc sbng hang ngdy & trinh 46 Anh nglt Al+. Ngoai ra gi4o trinh cling cung
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cip cho ngudi hoc nhimg kién thirc v& vin ho4 ciia nhiéu qudc gia trén thé giéi.
Tiéng Anh 2

Hoc phén “Tleng Anh 2” sir dung bai 5, 6, 7, 8 trong gido trinh “Life (A2-B1)”
cua John Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam edition, 2nd edition). Hoc
phén giéi thidu cdc hién trgng nglt phap co ban trong tiéng Anh va cung cAp tir vung lién
quan dén mot s6 chi diém. Ngudi hoc ¢é co héi rén luyén 4 k§ nang Nghe, Néi, Doc,
Viét, rén tu duy phan bién va thyc hanh nhimg doan hdi thoai thudmg gip trong cude
séng x4 hoi & trinh dd Anh ngit A2. Ngoai ra gido trinh ciing cung cp cho ngudi hoc
nhimg kién thirc vé vin ho4 ciia nhidu nude trén thé giéi.

Tiéng Anh 3

Hoc phin Tiéng Anh 3 duoc xfy ding dua trén cudn “Life” — trinh d Pre-
Intermediate. Hoc phin gbm 4 bai cung cAp ndi dung kién thtre theo chi didm: ky nghi,
sén pham, lich sit v& tu nhién. Hoc phén ciing cung cép cho ngudi hoc céc chu diém ngit
phép gém: thoi qua khir hoan thanh, cdu hoi chi ngit, bi ddng, cdu tudng thust, ciu diéu
kién loai 2. Sau khi hoan thanh hoc phén, sinh vién c6 thé néu y kién, thuyét trinh, dua
ra yéu cdu va goi ¥, néu gidi phép; viét email yéu cu, bai danh gi4, tiéu sit, bai bao va
giao tiép theo cac chi diém da duoc hoc.

‘ Todn dai cuong

Hoc phén cung cip mét sé kién thirc co ban vé Pai s tuyén tinh (vée to n-chidu
va khéng gian tuyén tinh, ma trin, dinh thitc, hé phuong trinh tuyén tinh, dang toan
phuong) va vé phan dau ciaToin Giai tich (s6 thuc, ham sb mét bién sé, gisi han, dao
ham va vi phén).

Phieong phdp nghién ciru khoa hoc

Hoc phén phuong phép nghién ciru khoa hoc 14 hoc phén bét buée thude khéi kién
thirc gido duc dai crrong trong tit ca céc chuong trinh dao tao hé chinh quy céc chuyén
nganh. Hoc phén cung cAp céc kién thirc, k§ ning v& phuong phép nghién ciru khoa hoc, '
cach thirc thiét ké nghlen ctry, cach thire stir dung cac phLIO‘IlU phap nohlen cuu, cach thire
soan thao v& thuyet trinh Két qué nighiéa ciril, - i

Tin hoc quan Iy

Day 13 hoc phan phuc vu cho viéc quéan 1y va sit dung céc k¥ néng co ban ciia may
tinh dé dép tmg cho cdng viée, cling nhu d4p tmg chuin d4u ra cta truomg. Hoc phin bao
gdm cac khéi kién thire dai cuong v& may tinh dién t, v& hé diéu hanh (MS- Windows),
hé soan thdo vin ban (Microsoft Word), trinh chiéu vin ban (Powerpoint), bang tinh dién
tr (Microsoft Excel) va mang mdy tinh.

1.2 Cachoce phﬁn tw chon

Khoa hoc hang héa
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Hoc phén & cip nhiing vén @ chung dbi v6i hang hoa bao gdm: phan loai, co
cAu mit hang Va co s& hinh thanh co cAu mit hang hop ly, ma s6 ma vach, ghi nhan hang -
hoé, cac yéu ciu chung dbi v6i chét luong hang hod, c4c chi tidu chat luong, phuorng
phép kiém tra dénh gia chét lugng, cic yéu t6 anh huong va lam bién dong dén chit
lrong hing hod, céc bién phép chim s6c bao quan, dong thoi & cap dén vén d@ tiéu
chuén hod, quy chuén k¥ thuat cu.ng nhu tac dong cta né dén san xuft va kinh doanh

trong bdi canh héi nhép kinh té quoc té.
| Chuyén déi sé trong kinh doanh
Hoc phén nay cung cép cho sinh vién kién thirc can ban vé chuyén dbi sb trong
kinh doanh bao gém khai niém; phan biét chuyén dbi s6 véi céc thudt ngir khc nhu s6
hoa, s6 hoa hoat dong, cong nghé s6, img dung CNTT; dac diém cla chuyen dbi sb; hé
sinh théi ctia chuyén d6i sb; cac glaJ doan chuyen dbi so, quy trinh chuyén déi sb trong
kinh doanh glm thleu khai quat v& mot sb nen tang ha tng s6 quan trong trong chuyén
@b s6 va mot sb van d& khéc ciia chuyén dbi sb trong kinh doanh.

Lich sir cdc hoc thuyét kinh 16

Trinh bay hoan canh Xuét hlen, dic diém, phuong phap luan va noi dung cac hoc
thuyét clia c4c trudng phai kinh té trong lich st ddc biét 1a cac vAn @& 1y luan vé kinh té
thi trudmg, tir Chu nghia Trong thuong (glua thé ky XV) dén nay; Gi6i thi¢u vai trd cla
Nha nudc (Chinh pht) trong nén kinh t& thi truong; Giai thich céc ly thuyét tang trudng
kinh té clia cac nudc dang phét trién. Lién hé v6i mo hinh ting trudng kinh té nudc ta;
Phan tich tu tuéng thuong mai quée té ctia phéi trong thuong, trong nong, A.Smiht,
D.Ricardo va céc nha kinh t& khac dé chi ra co sd, nguyén tic, nbi dung cla trao doi
thuong mai quoc té; Goi y nhitng vén @2 sinh vién vin dung vao céc linh vuc hoc tép,
nghién ciru va cong tic clia minh.

2. Kién thitc gido duc chuyén nghiép

2.1. Kién thitc co s& nganh

a.Cac hoc ph?m bit bude

Kinh té vimé 1

Kinh t& vi mé 1 1a hoc phén thuéc nhém kién thuc co SO nganh cung cp nhing
nguyén 1y co ban cua kmh t& vi mé. Hoc phan cung cip cho ngudi hoc phuong phép va
cong cu nghién clru céc vén @& co ba.n cta thi tnrong nhir cung. - cAu, gla ca thi trudng
hang hda, dich vu va thi truong céc yéu t6 san xuAt. Thém vao d6, hoc phén di séu phan
tich 1y thuyét vé hanh vi ngum tiéu ding va hanh vi clia doanh nghiép trong céc cau tric
thi trudmg khéac nhau. Hoc phan c6 tinh ga.n két chit ché, 1 co s& va nén tang cho viéc
nghién ctru chuyén séu cac linh vuc kinh té va quan tri kinh doanh.

Kinh té vimé 1
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Hoc phéan giéi thigu kién thirc co ban ctia kinh t€ vi m6, truée hét 1a phin khai
quét v& muc tiéu, cong cu kinh t€ vi mé véi mé hinh AD — AS. Sau 46 1a do ludng céc
chi tiéu kinh t& vi md co ban nhu san lugng, viéc 1am, gia cé... Tiép theo 14 céc phan tich
vé téng cAu vi chinh sich tai khéa, tién t& va chinh séch tién t&, téc déng clia hai chinh
sach kinh t€ vi mo trung tim 12 chinh sach tai khoa va chinh s4ch tién & t6i gi4 ca, sin
luong va viée 1am. K€ dén hoc phén giéi thidu vé chu k¥ kinh t& véi cac méi quan hé cia
that nghiép v lam phét trong ngan han va dai han. Cudi ciing 1a giéi thidu v& kinh t& vi
m6 trong nén kinh té mé& véi thi trudng trudng ngoai hdi va tic dong cua chinh sach tai
khéa va tién t& dén cac muc tiéu kinh té vi mé.

Quan tri hoc

Hoc phin bao gém nhimg ndi dung co ban sau: Khéi niém va ban chit cia quan
tri, moi trrong quén tri, cac ly thuyét quéan tri. Nha quéan tri va vai trd cia nha quan tri,
cac cap bac nha quéan tri, céc k¥ nang va trach nhiém x& hdi ciia nha quan tri. Théng tin
quén trj va ra quyét dinh quén tri. Kién thirc chuyén siu v& céc chiic ning cia quén tri,
bao gdm: chirc ning hoach dinh, chirc ning 18 chirc, chirc ning lanh dao, chirc ning kiém
soat.

Marketing can ban

Ngozi ndi dung khai quat gi¢i thidu ban chét va cac quan diém tiép cin marketing,
hoc phén tap trung gi6i thiéu hai khéi kién thirc can ban v& marketing. M6t 13, hidu biét
vé méi tnrémg marketing, thi trirdng, hanh vi mua cia khich hang va hé théng thong tin
marketing; hai 1a: nguyén ly tmg xir co ban cia marketing nhidm cung cp nhimg loi ich
va gia tri cho khach hang, trong dé ¢6 chién luge marketing va Umg xi marketing—mix
(4Ps) v&i chc chinh sach: sin phim; gi; phan phdi va truyén thong phi hop véi thi
trromg muc tidu. Hoc phén cling mé ra nhing trién vong cho viéc &p dung va phét trién
tu duy marketing hién dai trong thé ki 21.

Nhdp mén vé logistics va quadn tri chuéi cung img

Hoc phén Nh&p mén vé logistics va quan tri chudi cung umg 12 hoc phén kién thue
bAt buoc thude khcn kién thuc co s& nganh. Hoc phin cung cép cho sinh vién nhimg kién

thirc nén téng va tién a& vé su phét trién va cac co hoi clia nganh log1st1cs va quan tri
chudi cung tmg. Hoc phén trinh by vé su ra doi, phét trién, cac trudng phai logistics va
quén tri chudi cung Umg trén thé giéi. Hoc phan ciing gidi thidu nguyén tic chung, cach
thire tiép can, khung dinh huénc v cic vén dé co ban trong quén tri Iogistics va chubi
cung Ung tai doanh nghiép, déng thoi khai quat méot s xu the phat trién cta nganh
logistics va chudi cung ‘mg va lam 15 céc tidu chudn véi ngudn nhén hre logistics va
chudi cung Umng tai doanh nghiép hién nay.

Tiéng Anh thuong mai 1

Hoc rhén Tiéng Anh thuong mai 1 duoc x4y dung dua trén cudn “Business
Partmer - 1317 (bai 1-4). Hoc phan gdm 4 bai cung cip ndi dung kién thic tiéng Anh sur
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dung trong méi truong kinh doanh thuong mai theo céc chu diém: su lya chon nghé
nghiép, linh vuc kinh doanh, du 4n va thj trudng toan cAu. Hoc phén ciing cung cip cho
ngudi hoc céc chii diém ngit phép gdm: trang tir chi mire 9, thi qua khir don, qua khir
tiép ditn, tuong lai don, tinh tir so sénh, cau bj déng. Sau khi hoan thanh hoc phén, sinh
vién c6 thé xdy dung mdi quan hé théng qua cudc hoi thoai ngin, théo luén trong cudc
hop, dé lai 161 nhén qua hép thu thoai, dua ra chi dén, hoi thérig tin, thao ludn vé4i khach
hang dé dat dugc thoa thuan; viét email gi¢i thiéu, thu yéu cdu cip nhit théng tin, thu x4c
nhéan don dit hang.

Tiéng Anh thuong mai 2

Hoc phin Tiéng Anh thuong mai 2 dugc x8y dung dua trén cudn “Business
Partner - B1” (bai 5-8). Hoc phén gdm 4 bai cung cép ndi dung kién thirc tiéng Anh s
dung trong mdi truong kinh doanh thuong mai theo cc chi diém: thiét ke va 601 mai, an
toan va an ninh, dich vu khach hang va giao tiép. Hoc phan ciing cung cAp cho ngudi hoc
cac chu dlem ngft phap gbm: thoi hién tai hodn thanh, qué khir hoan thanh, céc dong tir 3
tinh thai, ciu tric dong tir + to-infinitive/ -ing, ciu didu kién loai mét va hai. Sau khi
hoén thanh hoc phan, sinh vién cé thé thuyét trinh gi6i thidu san phim, giai quyét tranh
chép, trinh bay ¥ twong, gidi quyét 11 phan nan cia khéch hang; viét danh gi4, nhan xét
vé san phém, huéng d&n sir dung thiét bi, thu cam on va mét bo c4o ngén

b.Céc hoc phén tir chon

Kinh té luong

Hoc phan cung cap céc khai mem co ban cua kinh t€ lugng, cic ndi dung co ban
cua phan tich héi quy (uoc luong hé s6 hdi quy, xac dinh khoang tin cdy va kiém dinh gia
thuyét v& cac hé s6 hdi quy, dénh gid 46 ph hop md hinh, du bdo gid tri trung binh va
gi4 tri c4 biét cho bién phu thudc) trong mé hinh hdi quy hai bién, mé hinh héi quy nhiéu
bién va mé hinh hdi quy véi bién g1a Bén canh d6, hoc phén con chi ra céc phucng phap
phét hién va khic phuc nhung khuyet tat cia mé hinh lién quan dén cdc gia thiét co ban
ciia md hinh héi quy tuyén tinh ¢6 dién, céc tiéu chuén Iira chon md hinh va kiém dinh

viéc chi dinh m6 hinh.

Nguyén Iy thong ké

Hoc phﬁn cung cip cho sinh vién nhimg 1y luan co ban vé khoa hoc théng ké, cac
" phirong phép théng ké bao gbm: Phuong phap thu thip va xir 1y théng tin; phlr(mg phap

tinh to4n céc chi tiéu do ludng hién tuong kinh t€ x4 hoi, phuong phép phén tich mébi lién
hé, phén tich bién dong cia hién tuong theo thai gian, khéng gian va céc phuong phdp du

doan thong ke.

Nhdp mén Tai chinh — Tién té

Hoc phin d& cap mét cach c6 hé théng cac kién thirc co ban vé tai chinh, tién t& va
hé théng tai chinh quéc gia trong nén kinh t€ thi trudng; gi6i thiéu ndi dung hoat dong
cta cac khéau trong hé ﬂléng tai chinh nhu: Ngan sach Nha nude, Tai chinh doanh nghiép,
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Bao hiém, Tin dung; & c&p dén hinh thirc t8 chirc va ndi dung hoat déng cila cac dinh
ché tai chinh trung gian va ngin hang trung wong, cAu tric va van hanh thi truéng tii
chinh, cdc vén & vé tai chinh qudc té. Bén canh d6 hoc phén con d& cip dén cic Iy
thuyét vé cung ciu tién t&, lam phét, 141 suit, chinh sich tai chinh quéc gia.

Khdi sw kinh doanh

Hoc phén cung cép cho ngudi hoc mét hé théng kién thire tdng quan, két hop da
dang nhiéu k¥ ning vé khdi sy kinh doanh. Hoc phén khéi sy kinh doanh bao gbm céc
ndi dung co ban: téng quan vé khéi sy kinh doanh; tim kiém va d4nh gi4 y tuéng kinh
doanh; 18p k& hoach kinh doanh vé ban hing, marketing; 14p k& hoach v& sin xuét, van
hanh; 18p ké hoach vé& nhén sy ; 1ap ké hoach vé tai chinh va diéu hanh hoat déng kinh
doanh méi.

Phén phéi trong chuéi cung iing toan cdu

Hoc phén Phan phéi trong chu'éi cung Umg toan ciu 14 hoc phén bét bude thude
khéi kién thirc chuyén nganh cung cép céc kién thirc 1y luan va thuc tién vé quan tri
chién Iuge kénh phan phéi gin véi mot doanh nghiép dau méi trong chubi cung tmg hién
dai. Hoc phin trang bi nhiing kién thitc nén ting nhur vi tri, vai trd, dic tinh va chirc niang
cua kénh phén phcn trong chudi cung tmg. Tir d6 trinh bay khung 1y luan co ban vé quan
tri chién hrge kénh phén phéi tai mét doanh nghiép dau méi theo trinh tur: Phén tich méi
trudmg, thiét ké ciu tric, hra chon chién luoc va quan ly chién lugc kénh phén phéi. Day
12 khung khd cbt 16i dé c6 duoc cée chién hrge kénh phan phéi thich nghl véi thi trudng
va chudi cung tmg clia mdt doanh nghiép. Hoc phén cling d& cip t6i céu triic va chién
luge kénh phén phéi clia c4c lozi hinh doanh nghiép diu méi co ban trong chudi cung
ung nhu bdn 1é, ban buén va hinh thirc nhwong quyén, giup ngudi hoc ¢b céi nhin toan
dién va linh hoat khi Iiép cén céac tinh huéng chién lroc kénh phén phéi trong thirc té.

Quan tri thuong hiéu dién tir

Dy 12 hoc phén thudc khéi kién thic bd tro chuyén nganh, cung cp nhimg kién
thitc m& rdng va chuyén stu vé quan trj thuong hiéu tuong tac online (internet va mobile)
theo tiép cén tu duy chién luoc dap ‘mg xu hudng phat tne,n manh mé cua thuong mai
dxcn tir. Cac ndi dung chi yéu s& duge dé cap trong hoc phin gdém: Cac tiép c4n hién dai
vé thirong hiéu dién tir, céc ndi dung va quy trinh xdy dung thuong hiéu, cic bién phép
béo vé va x1t ly khiing hodng thuong hiéu trén internet va mang di dong.

2.2. Kién thirc nganh va chuyén nganh
a.Cac hgc phin bit buje
Marketing B2B

Marketing B2B 13 hoc phan thude khoi kién thirc chuyén nganh cia ngénl
marketing. Hoc phén cung cip cic khai niém co bian va ndi chmcy hoat ddng maz
B2B; trong d6 t4p trung phén dinh si khéc biét gita n

1

Déng thdi 1am 15 hanh vi mua cia khach hing tb chire ¢ phan doan thi trudng DJ_B X&c
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lap chién lugc marketing, phat trién marketing-mix (nhin manh nhitng khéi canh diic
trung khéc biét trong quyét dinh cic bién s6 marketing B2B v6i marketing B2C) va phat
trién, quén trj méi quan hé B2B. Hoc phén con bao ham céc bai t4p v tinh hubng cu thé
nhim rén luyén céc k¥ ning diéu tra khdo sat, phan tich hién trang va céc giai phép img
xir trong thurc ti&n kinh doanh hién nay.
Quan tri chc_?'t luong |

Chét luong dugc coi 1a yéu t5 then chét quyét dinh loi thé canh tranh ciia doanh
nghiép. Quan tri chét luong hiéu qua cfing 14 hoat déng chinh d& xay dung va phét trién
thuong hiéu. P4y 14 hoc phin thugc khéi kién thitc nganh ciia chwong trinh ddo tao cac
nganh quén trj kinh doanh va marketing. -

Quan tri chién lugc

Hoc phin Quén trj chién luge duge két chu theo quy trinh 3 giai doan véi 7
chuong. G1a1 doan Hoach dinh chién luge trinh bay céc khai niém co ban, m6 hinh va cac
ndi dung vé& tdm nhin chién lugc, stt mang kinh doanh va muc tiéu chién Iugc ciia doanh
nghlep, phén tich moéi trudng chién lugc, nghién ctru céc loai hinh chién lugc va céc cong
cu nhim x4y dung va Iva chon céc phuong 4n chién luoc phit hop nhét véi tinh thé chién
luoc ctia doanh nghiép. Giai doan Thuc thi chién Iugc lam sang td ban chat va phan dinh
sur khac biét g1ua thyc thi va hoach dinh chién luge, céc yéu t6 4nh hudng t6i qua trinh
trién khai chién luoc ciia doanh nghiép. Ben canh d6, quy trinh trién khai chién luogc ciing
dugc lam rd, voi céac hoat dong co ban gom thiét 1ap muc tiéu hang nim, x4y dung cac
chinh sach, phan bé cac ngudn luc, ti cu tric tb chitc, phat huy vén hoa doanh nghiép
va lanh dao chién lugc. Giai doan Kiém tra va dénh g1a chién lugc cung cAp cac tiéu chi,
quy trinh va khung déanh gia chién Iuoc, dong thoi thiét 1ap cac quy thc chi dao kiém tra
chién hroc gitip nha 1anh dao thuc hién t8t nhiém vu nay.

Quan tri chubi cung 1img

Hoc phén cung cép kién thuc tdng quan vé hoat dong quan trj chudi cung img
trong mdi trudng kinh doanh toan céu hoa, duoc két cAu theo 3 ndi dung chinh cta kién-
thirc quan tri chudi cung rng hién dai va két ndi thanh 6 chuong. Muc tiéu cla quan tri
chudi cung mg la t61 da hoa gi4 tri cho toan hé théng, cho timg thinh vién tham gia
chudi va cung cAp gia tri gia ting t6i khach hang. Cac quyét dinh trong quan tri chudi
cung tmg ¢6 thé mang tinh chién luoc, ké hoach hodc tac nghiép. Céc quyet dinh chién
Irge lién quan dén qua trmh thiét k& va dmh dang chudi cung tmg. Céc quyét dinh nay cé
tac dong dai han va bao gdm quyét dinh vé murc d6 thué ngoai céc chic néng cha chudi,
dia diém va qui m6 nha may sin xuét/kho bai, phucrng thirc van chuyén va hé théng
théng tin. Céc quyet dinh mang tinh k& hoach c6 thé duoc x4y dung trong thoi gian moét
nim va bao gdm céc quyét dinh vé& k& hoach san xuét, thdu phu va hoat déng xuc tién
trong giai doan d6. Cac quyét dinh téc nghiép thudng mang tinh tirc thoi va hang ngay
lién quan dén qua trinh sin xuit va dap umg don dat hang cu thé. D & bac quyét dinh
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nio, nhimg ngudi lam cdng téc quén tri chudi cung vmg ludn tép trung vao ning luc ning
cao két qua ciia toan b chudi, dam béo dép tmg cao nhét nhing yéu ciu ciia thi trudmg.

Quan tri logistics kinh doanh

Hoc phén trang bi cho sinh vién nhimg hiéu biét co ban vé hoat déng logistics nhu mét
hop phén quan trong cua hé théng kinh doanh tai doanh nghiép trong xu huéng toan ciu
héa. Bing phuong phép tiép cin quén tri theo qué trinh, tir 14p ké hoach t6i té chirc, kim
tra danh gi4 céc nd lyc logistics, hoc phan cung cip mét céc khai quét cac budce trong tién
trinh ing dung logistics tai doanh nghi€ép. Bén canh d6, cic hoat ddng logistics co ban
nhu dich vu khich hang, du trir, van chuyén, mua hang, déng géi, béo quan, logistics
nguogc... duge két ndi thanh mét chudi lién két nhdm nhin manh vao tuong quan phéi
hop, hd trg va ban chét tich hop ciia céc hoat ddng nay va huéng téi muc tidu t8i wu hoa
cac dong cung Umg nguyén liéu, san phém tai doanh nghiép. Véi cdu tric thiét ké nay,
hoc phén mong muén cung cip cho ngudi hoc mét hé théng kién thire déng bo va kha
ning tu duy két néi linh hoat cac hoat dong logistics trong mét hé théng va hudng t6i su
phét trién manh mé cua Iy thuyét quén tri logistics trong kinh doanh hién dai.

Mua va quan 1ri nguén cung

Trong bbi canh toan ciu héa difn ra manh mé& vi mirc d6 canh tranh ngdy cing ting cao,
céc doanh nghiép phai khéng ngimg nd luc d tim cach cai thién hiéu suét va phin biét
v6i 61 thu. Nhiéu nghién ciru chi ra ring, cic nha cung cip c6 thé c6 tac dong 16n dén
tong chi phi, ddng thdi trg gitip cdc doanh nghiép trong viée ning cao khi ning canh
tranh trén thi trudng. R3 rang, trong tinh thé nhu vay, hoat dong mua va quan ly nguén
cung déng vai trd v cling quan trong. Céc cbng ty cin phai thay ddi su tdp trung cla
minh tir viéc mua hang theo céc giao dich don thudn sang mét cai nhin rong hom, chién
luoc hon, d nim bit duoc tit ca c4c hoat ddng lién quan dén qué trinh mua sim, t viéc
x4c dinh nha cung cip tiém ning, xiy dung médi quan hé véi nha cung cp, cho dn viée
dam béo dép tmg diing yéu cau vé sb lugng va chit luong hing héa ciing nhw phét trién
cAc chién lugc nhim dam bao nguén cung khéng bi gidn doan. XuAt phét tir thure t€ trén,
hoc phidn Mua va quéan Iy ngudn cung sé& cung cip nhitg kién thirc khai quét nhat lién
quan dén hoat déng mua hang va quan 1y ngudn cung tai céc doanh nghiép, tir d6 gitp
sinh vién nhén thitc duoc cdc nhu cdu dit ra khi tién hanh hoat d6ng mua hang, déng thoi
hidu duge vai trd clia hoat déng nay dbi véi thanh cdng tai méi doanh nghiép hién nay.

Logistics trong thuong mai dién tur*

Hoc phén cung cép cac kién thuc clia toan b qua trinh hoach dinh, td chirc va
trién khai hoat ddng logistics trong thuong mai dién tir. Hoc phén gdm c6 6 chuong, bét
dAu véi phén gisi thidu vé logistics TMDT véi nhing tinh chét dic trung cla logistics
trong bdi canh kinh té mang. Chuong 2 nghién ctru cac yéu t6 ha tAng cin ban cla hé
théng logistics thuong mai dién tir. Chwong 3 mé ta c4c hoat ddng logistics d&u vao trong
thuvong mai dién tr. Chuong 4 tiép nbi véi cac hoat dong logistics déu ra trong thureng
mai dién tr. Chuong 5.dé cap vé hoat dong van chuyén va quan ly kho hang wong




19

logistics TMDT. Chuong cudi cling, trinh bay vé céc loai hinh logistics ban 1& va xuyén
bién gioi dé doanh nghiép cb thé hién thuc héa mét cach thanh cdng cac co héi kinh
doanh trong nén kinh té mang. ' '

Qudn Iy kho va trung tdm phan phoi

Hoc phin Quén ly kho va trung tdm phén phéi 1a hoc phin bét buge thude khoi
kién thirc chuyén nganh, cung cip chc kién thirc co ban va chuyén sau vé hoat déng quan
Iy kho va trung tim phan phéi. Hoc phan tip trung vao nhifng nfi dung chil yéu sau: Cac
dang chién lugc phén phdi hang héa va cAu tric mang ludi phan phéi tuong ng dé thuc
hién nhitng chién luge nay; Céc hoat dong quén 1y kho hing va trung t4m phan phéi trén
cc khia canh khong gian, thoi gian, luu lugng dong hang du trt, ngudn nhan lyc, hé
théng thong tin, quan 1y thiét bi; Cac quy trinh nghiép vu co ban trong kho hang va trung
“ tim phén phéi theo céc dong va phuong phép cong nghé; Céc chi tiéu danh gid hoat dong
quan 1y kho va trung tAm phén phéi. | PRt

Quan tri giao nhdn va van chuyén hang héa qué'c 1é

Hoc phén Quén tri giao nhén vén chuyén hang héa quéc té gioi thiéu vé dich vu
giao nhan vn chuyén hing héa quéc té, chc phuong thirc giao nhan van chuyén va cic
chimg tir vén chuyén thudng gip. Hoc phén cung cép kién thirc vé quan tri giao nhdn vén
chuyén hang héa quéc té bao gdm lap ke hoach, td chuc, giam sat va diéu hanh quy trinh
giao nhén vén chuyén hang héa qubc té. .

b.Cic hoc phﬁn tur chon

Qudn tri cong nghé

Hoc phén sé& cung chp nhing kién thitc co ban giip ngudi hoc ném vimg c4c van
 lién quan t6i quan tri cong nghé nhu: vai trd cua cdng nghé va quén trj cong nghé,
nhin dang dugc céc yéu t6 chu thanh va céc loai cong nghé; céc hoat dong co ban cla
quan trj cong nghé; va kinh nghiém chuyén giao céng nghé & céc nudc dang phat trién.
Tir 46, hoc phén ciing giup ngudi hoc nhén thire duoc nhimg thuén loi, khé khén va didu
kién d& chuyén giao céng nghé thanh cong & cac nuée dang phét trién, trong d6 co Vit
Nam. ‘

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhiing k¥ nang co bén trong viéc thuc hanh cac
hoat ddng tac nghiép clia quén tri cong nghé nhu dénh gid nang luc cong nghé, lua chon
cong nghé thich hop, @bi méi va chuyén giao cong nghé.

Logistic quoc té

Hoc phén logistics qubc té thude khéi kién thire chuyén nganh, cung cp cac kién
thite co ban vé logistics trong méi trudmg kinh doanh quéc t&. Hoc phén md ta cau tric
mang ludi logistics quc”')c té va viéc sir dung céc hoat dong thué ngoai logistics trong bbi
canh thuong mai toan ciu. Hb tro cho cic doanh nghiép kinh doanh quéc té tham gia vao
chudi cung tmg quéc té 6 thé thich nghi céc hoat dong tdm chién luoc va tic nghiép ciia
minh trude nhitng bién @i lién tuc cia méi trudng kinh doanh quéc té.
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Quan tri tac nghiép thuong mai quoc té

Hoc phén dé cap dén nhitng kién thirc co ban vé cac phurong thirc va didu kién
giao dich trong thuong mai quéc té, quén tri qué trinh giao dich, dam phén ky két hop
déng thuong mai quée té va quan tri quy trinh thue hién hop ddng bao gbm 14p ké hoach,
td chirc thuc hién va gidm séat, diéu hanh quy trinh thue hién hop déng. Ngoai ra, hoc
‘phén con cung cAp kién thirc vé quan tri rii ro trong tic nghiép thuong mai qudc té

Lugit thicong mai quoc té

Hoc phén nghién ctru nhiing vin @& phép ly co ban v& Luét throng mai quéc t& ¢6
su tham gia ciia c4c qudc gia gdm céc thiét ché diéu chinh thuong mai quéc té, thuong
mai hang hda quéc té, thuong mai dich vu quéc té, vn Gé quyén s& hiru tri tué, dAu tr
nmuréce ngodi trong thwong mai quéc té, giai quyét tranh chip thuong mai quéc té gitta cac
quéc gia. Hoc phén c6 tinh gin két chit ché véi cac hoc phén c6 tinh chuyén séu khéc
frong chuong trinh dao tao Ludt Thuong mai quéc té nhim gitip ngudi hoc ¢6 kién thire
toan dién v& linh vurc phép luét nay.

Marketing quéc té
Hoc phén bao gbm hai phén:

+ Phan tich thi tru'ong va quan tri thoi co marketmg quéc ré: Khai quét cac quan
dlem quén tri marketmg quéc té, phén tich cic nhan t§ méi trudng ma.rketmg quéc té va
thi truéng quéc té 1am co s& danh gid va quan tri thdi co marketing qudc té clia cong ty
kinh doanh.

+ Quan tri marketing quéc té: Chién luge marketing quéc té, quén tri cac nd hre
marketing-mix va timg thanh t§ cta marketing mix trén thi trudng qudc té, t§ chirc va ké
hoach héa marketing quoc t€ cia c¢dng ty kinh doanh.

Nghiép vu hai quan

Hoc phén cung cAp nhimg kién thirc co ban, khai quit v& hai qudn, tri gid hai
quan, thi tuc hai quan cling nhu hoat déng kiém tra, gidm sét hai quan va quan ly rii ro
trong hoat dong hai quan. Péac biét, hoc phan cling cung cap cho ngudi hoe nhimg hidu
biét, k¥ ning can thiét dé thuc hién khai hai quan va xa.m thu tuc hai quan d8i véi cae hoat
déng kinh doanh xuét nhap khiu. Hoc phén ciing G& cip dén co s¢ lusn va thuce tién vé
hoat déng quén ly rii ro trong linh vyc hai quan d& dam bao han ché dwoc cac gian l&n
thuong mai trong linh vuc hai quan.

Thanh todén qude té va tai tro xudt nhép khdu

Hoc phén cung cén nhimg kién thi*e co ban vé hoat déng thanh todn qudc & va tai
trg xuét nhép khéu bao gdm: an‘O'nz; tién thanh t0én qube té va dieu kién thanh toén qubc
té, phuong thire thanh toén quéc té va céc thite 141 trg xuét nhap khéu.

Quan tri PR
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Quan tri quan hé cong chiing 13 hoc phin tur chon thude khéi kién thitc chuyén nganh
ctia nganh marketing. Hoc phin cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc va k¥ ning céc
giai doan cta qué trinh quan tri PR; ddng thoi cung cp cho ngudi hoc cé duge kién thirc
tdng quét va hiru dung v& céc cOng cu va cic cdng ching trong hoat dong PR lam co s&
tao 14p mot giai phép séng tao va phu hop nhéat cho nhimg vén dé gép phai sau nay.

2.3 Kién thire bb trg

a. Hoc phén bit budc

Quan tri thuong hiéu 1 _

Pay 1a hoc phin thugc khéi kién thirc chuyén nganh, cung cép nhitng kién thitc co
ban vé thuong hiéu va quén tri thuong hiéu tir tu duy chién luoc dén thuc tién trién khai.
. Céc ndi dung chu yéu s& dugc d cap trong hoc phin gdm: Cac tiép cin khac nhau vé
~ thuong hiéu va nhitng yéu t8 tic déng dén sy phat trién throng hiéu ciia doanh nghiép;

kién thirc va k¥ nang thiét ké va trién khai hé thong nhan dién thuong hiéu; c4c bién phép
bao vé thuong higu va ky ndng xit Iy céc tinh huéng tranh chép thuong hiéu; hoat dong
truyén théng thuong hiéu; dinh huéng phét trién thuong higu.

Thuong mai dién tir can ban

Hoc phé.n Thuong mai dién tir cén ban 14 hoc phé‘.n bit bude thude khdi kién thirc
co s& nganh Thuong mai dién tir va mét s6 nganh trong khdi nganh Kinh doanh va quan
Iy. Mén hoc trang bi nhimg kién thirc cin ban vi nhimg tmg dung thyc tién ctia thuong
mai dién tir trong doanh nghiép bao gdm: nhimg khéi niém co ban, nhitng nguyén ly vé
thi trudng va khach hang, nhitmg moé hinh kinh doanh chinh yéu trén Internet hién nay,
nhimg yéu t6 t6 chirc va két cAu ha ting, nhitng hoat déng dic tnmg nhur thanh to4n dién
tir, dich vu h3 tro, an toan, bio mét va cac khia canh vin héa, dao dirc, x4 hoi cia thuong
mai dién tir.

b. Hoc phén tur chon |

Chién lugc thiong hiéu

Hoc phan cung cAp nhimg kién thitc nang cao vé chién hrge thuong hiéu va quan
tri chién lugc thuong hiéu trong doanh nghiép. Cic ndi dung chi yéu s& duoc dé cap
trong hoc phén gdm: Pinh hudng chién luge thuong hidu trong quan hé véi chién luoc
kinh doanh ctia doanh nghiép; Céc vin d& v& dinh vi v lién két thuong hiéu; cic k¥ ning
phan tich va xac lap kién triic thuong hiéu, lya chon mé hinh thuong hiéu cfing nhu danh
muc thong hiéu chién lugc trong doanh nghiép; vAn dé nii ro va quan trj rii ro trong xay
dung thuong hiéu; ki ning xéc 1dp va diéu hanh céc du 4n truyén théng thurong hiéu.

Quan tri nhdn luc can ban

Hoc phén thugc khéi kién thirc co sé nganh clia chuong trinh dao tao nganh Quéin
tri nhéan luc. Hoc phén bao gém céc ndi dung chinh: khii niém va vai trd ctia quén tri
nhén luc, mdi quan hé clia quan tri nhan luc véi céc hoat déng quan tri khic, céc hoc
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thuyét quén tri nhan luc, cic ndi dung co ban clia quén tri nhan hie theo tiép can qué trinh
(hoach dinh nhén luc, phén tich céng viéc, td chitc bd may quén tri nhén luc, t6 chtrc hoat
déng quan tri nhén lyc, tao dong luc cho ngudi lao dong, kiém soat hoat doéng quén tri
nhan luc). ' '

Quan Iy nha nede vé thuong mai

Hoc phén cung cip cho ngudi hoc cac kién thite va k§ ning co ban cla quan Iy nhi
nuéc @i véi cac loai hinh va hoat déng thuong mai. Ngi dung chinh ctia hoc phén bao
odm: ban chét, dic didm va vai trd ciia quan 1y nha nuéc vé thuong mai; Hé théng 18
chirc bd méay quan ly; cic nguyén tic, phuong phép va céng cu quan 1y nha nuée vé
thuong mai; ndi dung co bén cua quan ly nha nudc vé thuong mai; cic quan diém va
phuong hwéng @i méi cong tic quin ly nha nude d6i véi thuong mai Viét Nam trong
qué trinh héi nhap kinh té quéc té.

Hé théng thong tin quan Iy

Hoc phén trinh bay c4c khéi niém co ban vé hé théng thong tin quén 1y, céc thanh
phén cAu thanh va vai trd ciia hé théng thong tin quan 1y trong hoat déng cua céc don vu
cdng; gidi thiéu nén tang cac cdng nghé duoc Umg dung trong hé thdng théng tin quén 1y,
quy trinh, phuong phép va céc cong cu dugc st dung & xay dung hé thdng théng tin, tir
46 sinh vién c6 thé vin dung cic phuong phép va céng cu thé phan tich, thiét ké duge hé -
théng cling nhu quan tri hé théng théng tin trong don vi céng. Ngodi ra, hoc phén ciing
gi6i thiéu céc thanh phin va co ché hoat dng ciia c4c hé théng théng tin phé bién trong
céc td chirc gitip sinh vién tiép cin céc hé thong t6t hon sau khi ra trudng.

2.4 Thue tip t6t nghiép
Thue 1dp va viét béo cdo thuc tép téng hop

Sinh vién di thuc tép & c4c td chirc va doanh nghiép va viét béo céo thuc tap tong
hop vé khéi quat v& cong ty; mé ta, phén tich va dénh gia bdi canh va hoat dong kinh
doanh, logistics va quéan ly chudi cung tmg cta cdc t6 chirc/ doanh nghiép.

Thuee tdp va viét khéa lugn ot nghiép

Céc kién thire, k¥ ning, va ning luc ngudi hoc tich 1oy tir cic hoc phin trong
chuong trinh dio tao d& giai quyét mét vén dé trong quéan tri Logistics hodc Quéan ly
Chudi cung tmg ctia don vi thue tdp. Ngudi hoc phéi thuc tip ¢ don vi thuc tip, nghién
ctru tim hiéu vin dé Logistics hodc Quan Iy Chudi cung tmg ¢4 nhén dang cla don vi.
Duya trén cac ly ludn d& duge hoc, nghién ciru phén tich lam rd thuc trang van dé da chon
nghién ciru va dé xuét giai phép giai quyét van dé cua Logistics hodc Quan ly Chudi cung
ung d& duoc chon lam @& t31 khéa ludn 6t nghiép.



