BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI DPoc lap - T do - Hanh phiic

CHUAN PAU RA NGANH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 A32-./0P-DHTM ngay A3.../.04../2023
cua Higu truong Truong Dai hoc Thuong mai)

Nganh dao tao: Quan tri nhén e
Ma3 nganh: 7340404
Trinh d¢ dao tao: Pai hoe

1. Muc tiéu ciia nganh dao tao

- Muc tiéu chung: Do tao cir nhan nganh Quén tr nhan lyc ¢6 phim chét chinh
tri, dao dtrc va sirc khoe tdt; ndm vimg nguyén 1y, quy lust vé& kinh té - x3 hoi, nhﬁng
kién thirc co ban quén trj - quan Iy; kién thitc chuyén mon toan dién vé quan tri nhan
Iire; c6 ning luc 1am viée ddc 14p, sdng tao, c6 kha nang thyre nghiép va giai quyét nhimg
vén dé thudc linh virc quan tri nhan lyc trong td chirc dép tmg yéu ciu hdi nhép qubc té
va cich mang cong nghiép l4n thir Tu.

- Muc tigu cu thé: Dio tao cir nhén nginh Quén trj nhén lyc d4p tng chuin diu
ra clia nganh d3o tao v&i cdc néng luc sau day:

(PO1): C6 kha ndng phdn tich dugc kién thirc chuyén mén toan dién trong Iinh
vie qudn tri nhan lyc: Kién thirc co ban vé khoa hoc x& hdi, chinh tri va phép luit, kinh
t&, quéan tri - quén Iy nhim h3 trg tim hidu, giai quyét nhimg vin @& lién quan; Kién thirc
toan dién, chuyén siu nganh quan trj nhén lyc, quin tri nhan lyc trong tb chire diic thi
gén v6i moi trudng da vin héa va hoi nhip quéc té.

(PO2): Str dung duoc kj ndng thuc nghiép trong linh vuc quan tri nhén luc bao
gdm k¥ ning phén tich, hoach dinh, trién khai, d4nh gia c4c hoat dong tic nghiép: tuyén
dung nhan lic; dio tao v phét trién nhan lyc; td chitc va dinh muc lao dong; d4nh gia
thuc hién cong viéc; an toan, vé sinh lao ddng; tra cong lao dong; k¥ ndng phat trién
quan hé lao dong. Ddng thdi thudn thyc céc k§ ning giao tiép, phén bién, phan tich, tdng
hop, ra quyét dinh, 1dm viéc nh6m @8 hd tro thuc hién céc nhiém vy phirc tap trong linh’
vurc quan trj nhan lyc. Pat chuin k¥ ning sir dung cong nghé théng tin va chuén tiéng
Anh theo quy dinh cia Nha trudng. ;

(PO3): C6 ning luc tw chu, ty chiu trdch nhiém trong linh vyc chuyén mén vé quan
tri nhan Iie: C6 dao dirc nghé nghiép; Ton trong va chip hanh phap ludt; Y thirc t6 chire ky
luat v tinh than tréch nhiém, tinh thin hop tic trong cong viéc. C6 kha ning lam viéc doc
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18p, 1am viéc nhém trong huéng d&n, phd bién kién thirc, gitm st ngudi khéc thye bién
nhiém vu; va co sirc khoe 3é lom vige.

2. Yéu ciu vé kién thirc

(PLO1): Alv dung duge kién thirc co bén vé& 1y lugn chinh tri, phép lut, kkoa hoc

x4 hdi nhan van va to4n hoc dé giai quyét céc vén @8 trong quén trj nhén lye.

(PLOZ) Vén dung duwpe nguyén Iy co bdn vé kinh t&, quén tri, quan 1y vao giai

quyét cac vén dé trong quan trj nhan lyc.

(PLO3): Phdn tich duoc cdc kién thire nganh: Quén Iy ngudn nhén hyc x4 hoi,

Quan hé lao d6ng, Hoach dinh chién lugec, chinh sichn guon nhén Iye... vao thuc tién
quén trj nhén lyc ciia td chic.

(PLO4): Phén tich dugc cdc kién thitc chuyén séu va hién dai: Tuyén dung nhan

Iirc; Pao tao va phat trién nhan luc; Tb chire va dinh mire lao dong; Dénh gia thuc hién
cong viéc; Tra cdng lao d0ng; An todn va v€ sinh lao dng; Quén tri nhén lyc cong;
Quén tri nhan luc quéc té... vao thuc tién quan tri nhén lyc.

3. Yéu chu vé k¥ ning '

(PLOS): Thue hinh duoe kj ning dp dung kién thizc 6& phén tich méi trudng
quan trj nhan, dy bdo cung ciu ngudn nhan lyc; 18p ké hoach, trién khai, d4nh gi cic
tac nghiép quan tri nhén juc; k¥ néing thiét 18p, duy 13, phét trién quan hé lao dong 6é
giai quyét cAc vén &€ phic tap trong quéan irj nhén luc.

(PLOG6): Thir nghiém awge ky ndng quan tri chién luge; hoach dinh chién lugc,
chinh sdch nguén rhan lyc &8 khoi nghiép, tao viée 1im cho minh va cho ngudi khéc.

(PLO7): Thuc hién dugc cdc kj néing phén bién, phé phén va sir dyung céc giai
phép thay thé trong quén trj nhan luc khi diéu kién mdi trudng khéng x4c dinh hoic thay
dbi trén co s& giao tiép, phan tich, tdng hop, ra quyét dinh, lam viéc nhém.

(PLOS): T3 chitc duge kj ning truyén dat vAn d& va giai phap t6i ngudi khéc tai
noi lam viéc; chuyén ti, phd bién kién thirc, k¥ ning trong thuc hién nhitng nhiém vu
cu thé ho#c phirc tap; k¥ ning d4nh gia chit lwong cong viée sau khi hoan thanh vi d4nh
gia két qua thuc hién ciia nhém va céc thanh vién trong nhém.

4. Yéu chu vé& mirc §6 tir chit va trach nhiém

PLO9): Cé khad néng tu chu, tw dinh hudng, lam viéc djc ldp dé dua ra két Iuan
chuyén mén va cé thé bio vé dugc quan diém ca nhén hodc lam viée theo nhém dé xay
dung ké hoach, tb chirc v kiém soét cac nguén Tuc, thuc hién cic nhiém vu nhim giai
quyét hiéu qué cc hoat dong nghé nghiép, chuyén mén vé quan i nhan lyc.



(PLO10): C3 trdch nhiém vdéi viéc thuc hién nhi¢ém vu chuyén mbn, véi tb chirc
tham gia, v6i cOng ddng x4 hoi; huéng din, gidm sit nhimg ngudi khac thye hién cac
nhiém vu xé4c dinh; Véan dung ding phép lut trong quén tri nhén lyc.

5, Yéu cAu vé ngoai ngir va tin hoc

(PLO11): Dat chuén Tiéng Anh trinh d0 bac 3 theo Khung ning lyc ngoai ngit 6
béc ding cho Viét Nam theo Quy dinh chun du ra Tiéng Anh d6i véi sinh vién trinh
d6 dai hoc ctia Trudng Pai hoc Thuong mai.

(PLO12): Pat chuin k¥ niing sir dung cong nghé thong tin co ban theo Quy dinh
v& yéu cu chuén k¥ ning sir dung cong nghé thong tin d6i v6i sinh vién trinh 0 dai
ciia Trudmg Pai hoc Thuong mai. |
6. Vi tri Iam viéc ciia ngwdi hoc sau khi t6t nghiép
6.1. Cdc vi tri lam vigc phit hop sau tot nghigp

- Chuyén vién, tir vin vién v& quan trj nhén lyc trong t chirc, doanh nghiép;

- Lanh dao, nha quan tri & cic b phén vé quan tri nhén lyc va c6 lién quan & cac
cép thudc moi thinh phén kinh té trong c4c nganh, linh vyre; cdc co quan quan 1y, cic tb
chirc kinh t€ - x4 hi khéc nhau;

- Giang vién, nghién ciru vién vé quan trj nhan lyc & cdc co s& ddo tao, vién
nghién ciru. |
6.2. Cdc t6 chirc, doanh nghiép cé co hji lam vigc phit hop

- C4c td chirc hoat dong kinh doanh: Doanh nghiép thuong mai, dich vy, sin xuét
thudc s& hitu nha nuée, tu nhén, vén diu tr nude ngoai; Céc td chirc cung cép dich vu
tir vén, dich vu trién khai v& quén trj nhén lyc;

- Céc tb chirc trong khu vure cong: Co quan quén ly nha nuée v& lao dong cic cAp
(phong Lao dong Thuong binh va Xa hoi; phong Néi vu; S& Lao dong Thuong binh va
X3 hoi; S& Noi vy; B Lao dong Thuong binh va Xa hoi; By Noi vu. Bo phén phuy trach
cong tac Lao dong & cac BY; Téng cuc; Cuc; fIy ban nhan dan; Céc td chirc chinh tri, xa
hdi, doan thé...

- Céc co so dao tao cao da"ng, céac trudng dai hoc, hoc vién; Cac vi¢n nghién clru
v& quén trj nhén luc/c6 bd phén nghién ciru vé quén trj nhén Iuc.

7. Kha ning hoc tip, ning cao trinh d9 sau khi t6t nghi¢p

- C6 kha niing hoc tip, nghién ciru & trinh @3 thac s, tién s§ trong va ngoai nuéce
cling nganh hoic nganh ghn dép tmg nhu ciu phét trién nghé nghiép.

- C6 kha nang tiép cin v6i quy dinh, quy trinh céng viéc cu thé d6i véi céc vi tri

viéc lam dam nhén;




- C6 kha nang hoc tép, nghlun ciru va thyre hién céc hoat dong @8 phat trién thanh
céc nha quan ly, quan tri & céc cép. -
8. Céc chuwong trinh, chuidn diu ra quéc té 8 tham kho
8.1. Trong nwdc

- Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 cia Thi tréng Chinh phi ban hanh
Khung trinh d§ Québc gia;

- Tuyén b chuén d4u ra va Chrong trinh d2o tao béc dai hoe chuyén nga.nh Quén
ti nhin Iyc cia Trudng Pai hoc Kinh 8  qubc - déin
(htips://khoaguanlynguonnhanluc.nen.edu.vn/vi/nhom-nganh-cong-nghe-thong-
Un/chuong—trmh dao-tao-nganh-quan-tri-nhan-luc-khoa-63)

- Tuyén bb chufn d4u ra va Chuong trinh dao tao bic dai hoc chuyen nganh Quan
tri nhan lyc cia Trudng Dai hoc Coéng doan (http://www.dhed.edu.vn/b/Tin-
Khac/CHUAN-DAU-RA-BAN-HANH-NAM-2019.html)

8.2. Ngoai nudc
- Chuong trinh d30 tao cit nhén quén trj nhén luc - Trudng Dai hoc Nam Uc
(Unviersity of South Australia) (https:/study.unisa.edu. au/degzeesfbachelor -of-

business-human-resource-management)

- Chwong tinh d2o 1zo cff nhén quan trj nhén Iuyc - Trudng Pai hoc RMIT
(https://www rmit.edun/study-at-rmit/undergraduate-programs/bachelor-business-

human-resource-managementfoverview
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