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1. Muc tiéu cda chwong trinh dao tao

- Muc tiéu chung: Chuong trinh Quén trj nhén lyc doanh nghiép 1a CTDT dinh
hudng tmg dung, d2o tao cir nhan Quén tri nhan luc, chuyén nganh Quén tri nhén luc
doanh nghiép c6 phim chét chinh tri, dao dirc va sirc khoe t6t; ndm vimg nguyén Iy, quy
luft vé kinh té - x& hoi, nhimg kién thic co ban quan trj - quén I; kién thirc chuyén mén
toan dién vé quan trj nhén luc; kién thirc, k§ ning chuyén sdu v& quén tri nhan Iyc doanh
nghiép; c6 ning lyc lam viéc dc 14p, séng tao, c6 kha ning thire nghiép va giai quyét
nhitng vAn d& thudc linh vire quén trj nhén lyc trong t6 chirc, doanh nghiép dép tmg yéu
cAu hoi nhép qudc té va céch mang cong nghiép 1an th tu.

- Muc tiéu cu thé: Dao tao cir nhan chuyén nganh Quan tri nihan lyc doanh nghiép, .
déap ung chuén dAu ra ctia chuong trinh do tao vdi cic néng luc sau day:

(PO1): C6 kha ning phadn tich duwoc kién thirc chuyén mén toan dién trong linh
viee quén tri nhan hee: Kién thitc co ban vé khoa hoc xa hoi, chinh trj va phép luét, kinh
té, quan tri - quan Iy nhim h3 tro tim hiéu, giai quyét nhitng vén @& lién quan; Kién thirc
toan dién, chuyén sau nganh quan trj nhén lyc, chuyén nganh quan trj nhén luc doanh
nghiép, quan trj nhén Iyc trong t& chitc dic thit gén v6i moi trudng da vin héa va hoi
nhép quéc té, _ '

(PO2): Stz dung duwoc kj ndng thuc nghiép trong linh vwc qudn tri nhan luc doanh
nghiép bao gbm k§ ning phén tich, hoach dinh, trién khai, d4nh gia cdc hoat dong téc
nghiép: tuyén dung nhéan luc; dio tao va phét trién nhén lyc; t& chirc va dinh mirc lao
d6ng; danh gia thyc hién cdng viéc; an toan, vé€ sinh lao dong; tra cong lao ddng; ky
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nang phét trién quan hé lao dong. Pdng thoi thudn thyc cic k¥ ning gizo tiép, phan bién,
phan tich, tdng hop, ra quyét dinh, 12m viée nhém ¢é h trg thye hién cdc phiém vy phitc
tap trong linh virc quén tri nhén hre. Pat chufin k¥ ning sir dung céng nghé théng tin va
chuén tiéng Anh theo quy dinh ctia Nha truong.

(PO3): C6 néng hec tu chil, tu chiu trdch nhiém trong linh vuc chuyén mén vé quin
tri nhén Iyc: C6 dao dirc nghé nghiép; Tén trong va chip hanh phap luat; Y thirc t chirc ky
lujt va tinh than trach nhiém, tinh thin hop téc trong cdng viée. C6 kha ning lam viée ddc
1ap, 1am viéc nhém trong huéng din, phd bién kién thirc, gidm sét ngurdi khéc thuc hién
nhiém vy; V& 6 size khde G2 lam viée.

2. Yéu ciu vé kién thirc

(PLO1): Ap dung duroc kién thite co bén vé 1y Tuan chinh tri, phép luét, khoa hoc
x4 h6i nhin vin va todn hoc dé gii quyét céc van d8 trong quén trj nhén Ivc.

(PLO2): Vdn dung duoc nguyén Iy co ban vE kinh té, quan tr, quéan Iy vio giai
quyét cac vén dé trong quan fr] nhén lyc.

(PLO3): Phén tich dwgc cdc kién thikc nganh: Quan 1y ngudn nhan lyc xa h(f)i,A
Quan hé lao ddng, Hoach dinh chién lwge, chinh sich ngudn nhén lire... vao thue tién
quén tri nhén lve cia td chire/doanh nghiép.

(PLO4): Phén tich dupc cdc kibn thite chuyén sdu va hién dai chuyén nganh.
Tuyén dung nhan luc; Dao tao va phat trién nhén lue; T chtrc va dinh mirc lao dong;
Diénh gié thuc hién cong viée; Tra cong lao dong; An toan va vé sinh lao d6ng; Quan
tri nhén lrc c6ng; Quan tri nhén hre quéc té... vao thye tién quan tri nhén luc trong td
chirc/doanh nghiép. .

3. Yéu cdu vé k§ niing

(PLOS): Thuc hanh dugc kj ning dp dung kién thirc dé phan tich méi trudng
quén trj nhan, dir bdo cung ciu nguén nhan Iuc; 14p ké hoach, trién khai, d4nh gid céc
tac nghiép quén tri nhan luc; k¥ ning thiét 13p, duy tr, phét trién quan hé lao dong dé
giai quyét c4c van dé phirc tap trong quan tri nhén Iyc cta td chire/doanh nghiép.

(PLOSG): Thir nghiém duwgc ky ndng qudn tri chién Iuge; hoach dinh chién lwoc,
chinh sach ngué\n nhén lye 38 khoi nghi¢p, tao viéc 1am cho minh va cho ngurdi khéc.

(PLOT): Thyc hién dugc cde kj ndng phén bién, phé phan va sir dung céc giai
phép thay thé trong quan trj nhan Iyc khi didu kién mbi trdng khéng x4c dinh hojc thay
§6i trén co s& gizo tiép, phan tich, tong hop, ra quyét dinh, 1am viéc nhém.

(PLOR): 16 chife duoe kp ndng truyén dat vén @& va giai phép t6i ngudi khéc tai
noi 1am vide; chuvén tai, phd bién kién thue, k¥ ning trong thue hi¢n nhitng nhiém vu
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cu thé hoc phire tap; k§ ning d4nh gi4 chit lugng cong viéc sau khi hoan thanh va dénh
gi4 két qua thyc hién clia nhém va céc thanh vién trong nhém.
4. Yéu ciu vé mirc d9 tir chii va trach nhiém '

(PLO9): C6 kha ndng tu chi, tw dinh hudng, lam viéc dgc lgp @8 dura ra két Iuén
chuyén mén va c6 thé bao vé dugc quan diém c4 nhén hodc lam viéc theo nhém dé xdy
dung ké hoach, td chirc va kiém soét cic ngudn Iy, thyc hién céc nhiém vu nhim giai
quyét hiéu qua céc hoat dong ngh& nghiép, chuyén mén vé quan tri nhan lyc.

(PLO10): C6 trdch nhiém vdi viéc thuc hién nhiém vy chuyén moén, véi td chirc
tham gia, v&i cng dbng x4 hdi; huéng din, gidm st nhitng ngudi khéc thyc hién céc
~ nhiém vu x4c dinh; V4n dung ding phép ludt trong quén tri nhén lrc.

5. Yéu cAu v& ngoai ngir va tin hoc

(PLO11): Pat chuin Tiéng Anh trinh d¢ bic 3 theo Khung ning Iue ngoai- ng& 6
bac ding cho Viét Nam theo Quy dinh chufn du ra Tiéng Anh d6i v6i sinh vién trinh
d6 dai hoc ciia Trudng Pai hoc Thuong mai.

(PLO12): Pat chuin k¥ ning sir dung céng nghé thdng tin co bén theo Quy dinh
" v& yéu ciu chuln k§ nang sir dung cdng nghé théng tin dbi vé6i sinh vién trinh do dai
hoc ctia Trudong Pai hoc Thuong mai.

6. Vi tri lam viéé clia ngwdi hoc sau khi t6t nghiéiﬁ
6.1. Cdc vi tri lam viéc phit hop sau tot nghiép

- Chuyén vién, tur vin vién v& quan trj nhan lyc trong t chirc, doanh nghiép;

‘- Lanh dao, nha quén tri & cdc b phén vé quén tri nhén lyc va c6 lién quan & céc
cép thuéc moi thanh phén kinh té trong céc nganh, linh vuc; chc co quan quan 1y, céc td
chirc kinh té - x& hoi khac nhau;

- Giang vién, nghién ctru vién vé quén trj nhén luc & céc co s& dao tao, vién
nghién clru.

6.2. Cdc 16 chirc, doanh nghigp cd co hi lim viée phit hop

- Doanh nghiép thuong mai, dich vu, sén xuét thudc s& hitu nha nuée, tr nhan,
vbn dau tu nude ngoai; Doanh nghiq‘:p/té chirc cung cép dich vu tr vén, dich vu trién
khai v& quan tri nhan lyc;

- Co quan quan ly nha nuéc vé lao dong céc cip (phong Lao dong Thuong binh
va X& héi; phong Noi vu; S& Lao dong Thuong binh va X& hoi; S& Noi vu; By Lao dong
Thuong binh va Xa héi; B§ Noi vu. B6 phén phu trach cdng tdac Lao dong & cac Bo;
Téng cuc; Cuc; ij ban nhén dan; Céc t chirc cong; Céc td chirc chinh tri, x4 hoi, doan
the;




- Céc co sd dao tao cao déng, céc trudng dai hoc, hoc vién; Céc vién nghién ciru
vé quén tri nhén hrc/cd bd phén nghién ciiu v& quan trj nhén lye.
7. Khi ning hoc tip, nidng cao trinh df sau khi tét nghiép

- C6 kha ning hoc tip, nghién cifu & trinh d§ thac s¥, tién s§ trong va ngoai nudc
cing nganh hodc nganh gan dap tng nhu ciu phat trién nghé nghiép.

- C6 kha ning tiép cin v6i quy dinh, quy trinh cdng viéc cu thé d6i véi céc vi tri
viéc ]am dam nhén;

- C6 kha n#ing hoc tap, nghién ciru va thue hién céc hoat dong dé phét trién thanh
c4c nha quén 1y, quén tr & céc cép.
8. Cic chwong trinh, chuén diu ra quéc té da tham khio
8.1. Trong nwoc

- Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 cta Thi tréng Chinh phi ban hanh
Khung trinh 69 Qubc gia;

- Tuyén bd chuin d&u ra va Chuong trinh do tao béc dai hoc chuyén ngénh Quén

ti nhan lwc cia Trudng Pai  hoc Kinh t€  quéc  dén
(https://khoaguanlvnouonnhanlue.neu.edu.vn/vi/nhom-nganh-cong-nghe-thong-

tin/chuong-trinh-dao-tzo-nganh-guan-tri-nhan-luc-khoa-63)

- Tuyén b6 chuén &2y ra va Churong trinh 2o tao béc dai hoe chuyén nganh Quén
tri nhan lyc cia Truong Dai hoc Coéng doan (http://www.dhcd.edu.vn/b/Tin-
Khac/CHUAN-DAU-RA-BAN-HANH-NAM-2019.html)

8.2. Ngoai nudc

- Chuong trinh d2o tao cir nhin quan trj nhén hee ~ Truong Pai hoc Nam Uc
(Unviersity of South Australia) (https://study.unisa.edu.av/degrees/bachelor-of-
business-human-resource-management

- Chuong trinh dao tao ci nhén quén tri nhan lyc - Trudng Pai hoc RMIT
(https://www.rmit.edu.vn/studv-at-rmit/undergraduate-programs/bachelor-business-

human-resourcc—management#overview)
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